= Bundesministerium
Finanzen

Daten und Fakten
der Steuer- und Zollverwaltung 2020

Allgemeine Wirtschaftsdaten Personalstand der Finanzverwaltung

Allgemeine Wirtschaftsdaten Werte 2019  Werte 2020 Personalstand (zum 31.12. in VBA) Werte 2019 Werte 2020
Bruttoinlandsprodukt (BIP) 397,58 Mrd. 375,56 Mrd. Finanzamter inkl. FA GVG 6.394 5921
zu laufenden Preisen Euro Euro Zollamter 1462 1478
BIP Wachstum real zum Vorjahr 1,4% -6,6% - N

GroBbetriebspriifung 490 484
Abgabenquote (Steuern und

St fahnd 173 184
Sozialversicherungsbeitrége) 42,6% 42,4% cuerfahndung
- Fi lizei 432 421
Offentliches Defizit / ihanzpofizel 3
Uberschuss in % des BIP +06% -89% Priifdienst Lohnabgaben u. Beitrage - 298

Finanzverwaltung Gesamt 8.951 8.786

Abgabenaufkommen
Kundenkontakte

Abgabenaufkommen Werte 2019 Werte 2020
des Bundes (UG 16) Finanzamter Kundenkontakte Werte 2019  Werte 2020
Abgabenerfolg FinanzOnline (FON) 5,03 Mio. 5,29 Mio.
Gesamt (vorl. Erf.) 90,89 Mrd. Euro 81,81 Mrd. Euro Teilnehmer/innen Personen Personen
- davon (Auszug) Telefonanrufe 4,84 Mio. 4,87 Mio.
Umsatzsteuer inkl. Gesamt Anrufe Anrufe

Einfuhrumsatzsteuer 30,05 Mrd. Euro

27,56 Mrd. Euro

Lohnsteuer 28,48 Mrd. Euro

27,25 Mrd. Euro

Durchschnittliche Wartezeit
am Telefon

46 Sekunden

90 Sekunden

Einkommensteuer 4,93 Mrd. Euro

2,98 Mrd. Euro

Arbeitnehmerveranlagung

Kérperschaftsteuer 9,38 Mrd. Euro 6,33 Mrd. Euro
Kapitalertragsteuer 2,99 Mrd. Euro 2,58 Mrd. Euro Finanzéamter
. Werte 2019  Werte 2020
Grunderwerbsteuer 1,32 Mrd. Euro 1,32 Mrd. Euro Arbeitnehmerveranlagung
Mineraldlsteuer 4,47 Mrd. Euro 3,78 Mrd. Euro FinanzOnline (FON) 4,44 Mio. 4,66 Mio.
Teilneh : Bi : Bi :
Tabaksteuer 1,89 Mrd. Euro 1,99 Mrd. Euro el T/ iven AeE7 TR ey immay
Erledigte Arbeitnehmer- 5,73 Mio. 5,47 Mio.
Budget der Finanzverwa|tung veranlagungen (L1) Bescheide Bescheide
- davon antragslose Erledigun- 1,46 Mio. 1,65 Mio.
B . .
udg"et Werte 2019 Werte 2020 gen (AANV) Bescheide Bescheide
(vorléufiger Erfolg) Bearbeitungszeit im 24 25

Personalausgaben 600,34 Mio. Euro

604,88 Mio. Euro

Durchschnitt

Kalendertage

Kalendertage

Sachausgaben 97,35 Mio. Euro

92,66 Mio. Euro

Auszahlungen Gesamt 697,69 Mio. Euro

697,54 Mio. Euro

Familienbeihilfe

Finanzémter Familienbeihilfe Werte 2019 Werte 2020
Leistungsbilanz zu Corona-MaBnahmen Erledigte Antrage und R e
T e w 2020 Uberprifungen Antrage Antrage
Corona-Pandemie erte Bearbeitungszeit im 33 27
Durchschnitt Kalendertage  Kalendertage
Erledigte Antrége auf Steuerstundung 316.317 Antrége
Familienbeihilfe ausbezahlt 3,49 Mrd. Euro 4,22 Mrd. Euro
Eingelangte Antrége zu FérdermaBnahmen
(via FinanzOnline) 264140 Antrage
Ergénzungsgutachten im Auftrag der COFAG 3.024 Falle

Erledigte Anfragen an Corona-Hotline

(Telefon, E-Mail) 184.959 Kontakte

bmf.gv.at Erstellt: April 2021
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Veranlagung Betriebe

Finanzadmter

Abgabenschulden Finanzamter und Zollamter

Finanzamter

Werte 2019 Werte 2020 Werte 2019 Werte 2020
Betriebsveranlagung ere erte Abgabenschulden erte erte
FinanzOnline (FON) 0,59 Mio. 0,63 Mio. Vollstreckbare
Teilnehmer/innen Unternehmen Unternehmen Abgabenriicksténde 1,59 Mrd. Euro 1,26 Mrd. Euro
Erledigte Veranlagungen / 2,53 Mio. 1,96 Mio. Gesamt Riickstand 7,85 Mrd. Euro 9,88 Mrd. Euro
Bescheide (UEK) Erklarungen Erklarungen Entrichtungsquote 98,3% 93.4%
Bearbeitungszeit im 21 32
i Zolldmt
Durchschnitt Kalendertage  Kalendertage ollamter Werte 2019 Werte 2020
Abgabenschulden
AuBenprifung Vollstreckbare
Abgabenriicksténde 0,47 Mrd. Euro 0,45 Mrd. Euro
PriifungsmaBnahmen der Werte 2019 Werte 2020 Gesamt Riickstand 0,84 Mrd. Euro 0,97 Mrd. Euro
Finanzverwaltung
AuBenprifung Finanzamter Guterverkehr / Reiseverkehr
(Betriebspriifung, USO/UMA) 21.042 Falle 10.548 Falle
- i i Zolldmter Giit keh
daraus 546,68 Mio. 321,11 Mio. °. amter Giiterverkehr / Werte 2019 Werte 2020
Priifungsergebnis Euro Euro Reiseverkehr
AuBenpriifung GroBbetriebs- Anmeldungen Giiterverkehr 4,44 Mio. Falle 4,24 Mio. Félle
priifung (BP, USO/UMA) 3.555 Falle  2.523 Falle - davon Kontrollen 165926 Fille  163.044 Fille
: c!?raus ) 565,77 Mio. 397,06 Mio. Ausfuhrbescheinigungen
Prfungsergebnis U Sure (U34) 1,58 Mio. Stiick 0,82 Mio. Stiick
Sonstige Prifungsmafnahmen Kontrollen Reisende 173.722 75.322
(Erhebungen, Nachschauen) FA 27.549 Falle 14.909 Falle P P —.,
- S R 1170 Mio. Aufkommen Zélle 274,55 Mio. Euro 258,07 Mio. Euro
Prifungsergebnis Euro Euro
Sonstige PriifungsmaBnahmen Verbrauchsteuern
(Erhebungen, Nachschauen) GBP 894 Falle 816 Falle
- i i Zolldmt
daraus 26,02 Mio. 43,60 Mio. ollamter Werte 2019 Werte 2020
Prifungsergebnis Euro Euro Verbrauchsteuern
Priifung lohnabhéngiger Abgaben Anmeldungen (inkl. 78.893 68.624
und Beitrége (nur Finanz) 10.623 Falle  4.991 Falle Abfindungsbrenner) Falle Falle
- daraus 110,94 Mio. 50,53 Mio. Amtliche Aufsicht 7.306 6.367
Prifungsergebnis ENN0 Efto Verbrauchsteuern Kontrollen Kontrollen
Betrugsbekampfung AuBenprifung und Aufgriffe Zoll
Betrugsbekdmpfung Werte 2019 Werte 2020 Zolléimte'lr Werte 2019 Werte 2020
AuBenpriifungen
ZwangsmaBnahmen und
Fahndungsfalle 321 Falle 346 Falle Betriebspriifungen Zoll 918 Falle 652 Félle
Priifungen/Erhebungen - daraus Priifungsergebnis 14,22 Mio. Euro 12,45 Mio. Euro
Steuerfahndung 242 Félle 192 Falle Mobile Einsétze 2130 Einsdtze  2.045 Einsatze
- daraus

Priifungsergebnis

25,85 Mio. Euro

112,59 Mio. Euro

Zollamter Aufgriffe

Werte 2019

Werte 2020

Kontrollierte Betriebe
(Finanzpolizei)

27.481 Betriebe

28.950 Betriebe

- dabei kontrollierte
beschéftigte Personen

53.702 Personen

62.

390 Personen

Gliicksspielkontrollen

723 Kontrollen

826 Kontrollen

Quelle: BMF und Statistik Austria

beschlagnahmte
Zigaretten

4,99 Mio. Stiick

2,89 Mio. Stiick
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